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KARADENIZ TEKNIK UNIVERSITESI
FEN FAKULTESI
IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ARASTIRMA ANKETI

Sayn idari personelimiz,
Bu anket, Karadeniz Teknik Universitesi Fen Fakiiltesi’nin gelisimine katki saglamak ve siz idari
personelimizin fakiiltemiz ile ilgili gériisleri dogrultusunda daha iyi bir ¢alisma ortami hazirlamak amaci
ile uygulanmaktadir. Anketlerden elde edilen bilgiler kalite yonetim sistemi ¢alismalarinda kullanilacaktir.
Ankete vereceginiz samimi ve dogru cevaplar, sizlerin beklentilerini karsilamaya yonelik diizenlemeler
yapmamiza olanak saglayacaktir.
1. Cinsiyetiniz
» Kadin
> Erkek
2. Egitim durumunuz:
> Ilkogretim
> Lise
> On lisans
> Lisans
» Lisansiisti
3. Karadeniz Teknik Universitesi’ndeki Hizmet Siireniz:
» 1 yildan az
> 1-5yi
> 6-10 y1il
» 10 yildan fazla

Asagida KTU Fen Fakiiltesi’'nden memnuniyet durumunuza iliskin ifadeler yer almaktadir. Ifadelere katilma
derecenizi 1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum, 5=Kesinlikle

Katiliyorum olarak belirtiniz.
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Fakiilte yoneticilerine kolaylikla ulasabilmekteyim.

Fakiilte yoneticileri, fakiilte ile ilgili planlama yaparken ve karar alirken

idari personelin fikirlerini de almaktadir.

Fakiilte yonetimine sorun ve Onerilerimi ¢ekinmeden, giivenli bir sekilde

iletebiliyorum.

Fakiilte yonetiminin ilettigim sorun ve Onerilere karsi ¢6ziim bulmak igin

gerekli ¢abay1 gosterdigine inantyorum.

Fakiilte yoneticilerinin ¢alisanlar1 bilgilendirmeye yonelik yaptig

toplantilar yeterlidir.

Fakiilte yoneticilerinin, kendi gorev ve sorumluluklarini tam olarak yerine

getirdigini disiiniiyorum.

Fakiilte yoneticilerinin ¢alisanlara kars1 tutumu ve yaklasimi olumludur.

Fakiilte yoneticileri degisime ve gelisime agiktir.

Gorev tanimima uygun islerle ugragiyorum.

Yaptigim is; aldigim egitim, yetenek ve becerilerime uygundur.

Gorevimle ilgili mesleki egitimlere katilma firsat1 verilmektedir.

Kisisel gelisimime yonelik egitimlere katilma firsat1 verilmektedir.

Yonetim basarilarimi takdir eder.

Isimi yapabilmek igin gerekli teknik donanim ve destek saglanmaktadur.
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Calistigim ofis, imkanlar1 agisindan yeterlidir.

Fakiiltenin idari ve destek personel sayis1 yeterlidir.

Fakiiltenin temizlik hizmetleri sagliga uygunluk agisindan yeterlidir.

Fakiiltenin giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik hizmetleri,

vb.) yeterli oldugunu diistiniiyorum.
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Huzurlu bir ¢alisma ortamim var.

KTU Fen Fakiiltesi’'nde ¢alismaktan mutluyum.

Yaptigim is nedeniyle kendimi degerli hissediyorum.




