UZAKTAN EGITIM ALAN ORMAN MUHENDISLIGI
OGRENCILERININ MEMNUNIYET ALGILARININ
BELIRLENMESI

GOZDE KIYAGAN
383778

Teknolojinin geliserek zirveye ulastig1 bu cagda gesitli 6gretim ortamlarinin ortaya ¢ikmasi ihtiyacint dogurmustur. Bu ihtiya¢ dogrultusunda egitim kuruluslar da 6grencilerinin istek ve
ihtiyaclarma cevap verme sorumlulugu ile kuruluslar egitim ogretimde degisik metotlar aramaya yoneltmistir. Geleneksel egitim sisteminden uzak bir anlayis Iceren uzaktan egitimin
gelismesine sebep olmustur. Bu c¢alisma ile uzaktan egitim alan orman miihendisligi Ogrencilerinin memnuniyet algilarimin belirlenmesi amaclanmistir. Memnuniyet, bir hizmetin tatmin
edici bir sekilde yerine getirildigine iliskin algi olarak tanimlanmaktadir.

Calisma amacina ulasmak icin 2 bolimden olusan sormaca yontemi kullanilmastur.
Sormacanin birinci béliminde 6grencilerin demografik O0zelliklerine ait sorular yer
almaktadir. Ikinci bolimde ise Eygu ve Karaman tarafindan grenci
memnuniyetlerini  belirlemek amaciyla 8 faktor 34 sorudan olusan Olcek
kullanilmistir. Olcekte yer alan 8 faktor , kisisel uygunluk, etkililik ve grenme
memnuniyeti, program degerlendirilmesi, teknoloji, materyal, degerlendirme, destek
hizmetleri olarak belirtilmistir. Arastirmacinin Karadeniz Teknik Universitesi Orman
Fakultesi Orman Miihendisligi BOlUmU 4. sinif 6grencisi olmasi nedeni ile arastirma
kapsamini orman miihendisligi 4. simif 6grencileri olusturmaktadir. Calismada zaman
kisit1 nedeni ile tam sayima gidilememis olup N=N*t"2p*q/d”™2*(N-1)+ M 2*p*(
denkligi yardimi ile hesaplanan 45 kisiye sormacalar uygulanmuistir.
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SONUCLAR

-Uzaktan egitim alan orman miihendisligi 6grencilerinin memnuniyet ortalamalar1 2,46 olarak bulunmustur. Bu sonuca gore o6grencilerin uzaktan egitimden memnun olmadiklar: tespit edilmistir.

-Sormacaya katilan erkek 6grencilerin memnuniyet algilar1 (2,72), kadin 6grencilerin memnuniyet algilarindan (2,20) buyik ¢iktigr belirlenmistir.

-Etkililik faktorli 3,1 ortalama ile 6grencilerin memnuniyet algilarina gore 1. sirada yer aldig: tespit edilmis. Bu faktoriin 1. sirada olmasinda 6grencilerin derslerle ilgili talep ve 6nerilerinin kolay bir sekilde
iletebilmesinden kaynakli oldugu soylenebilir.

-Materyal faktoriinde memnuniyet ortalamasi 3 olarak tespit edilmis ve 6grencilerin memnuniyetlerinin ders kaynaklarindaki konularin birbiri ile tutarli olmasi olarak belirlenmistir.

-Teknoloji faktoriinin memnuniyet ortalamasi 2,7 olarak bulunmus ve bu sonuca gore 6grencilerin memnun olmadiklar: tespit edilmistir. Uzaktan egitimde 6gretim Oyeleri ile iletisimlerde kendileri gibi olamadiklari
ICIn memnun olamadiklar1 belirlenmistir.

-Ogrenme faktoriinde memnuniyet ortalamasinm 2,6 olarak tespit edilmis ve bu sonuca gére memnun olmadiklar1 belirlenmistir. Buna gore geleneksel egitimin uzaktan egitimden daha etkili oldugu sonucuna
varilmustir.

-Program degerlendirmesi faktoriinin memnuniyet ortalamasi 2,6 olarak tespit edilmistir. Bu sonuca gére memnun olmadiklari ve programin mesleki acidan yeterli olmadig: tespit edilmistir.

-Degerlendirme faktoriinin memnuniyet ortalamasi 2,6 olarak tespit edilmis ve bu sonuca gére memnun olmadiklar1 belirlenmistir. Memnuniyetsizliklerinin sebebinin sisteme erisimde problem yasamalar1 olarak
belirlenmistir.

-Destek hizmetleri faktoriiniin memnuniyet ortalamasi 2,6 olarak tespit edilmistir. Bu sonuca gére memnun olmadiklar: tespit edilmistir. Final sinavlarinin bilgi seviyelerini belirlemede etkili olmadig: icin memnun
olmadiklar: tespit edilmistir.

-Kisisel uygunluk faktori memnuniyet ortalamasi 2,4 olarak tespit edilmistir. Bu sonuca gére memnun olmadiklar1 tespit edilmistir. Uzaktan egitimde uygulamalarin yetersiz ve sinifta bulunmamalar1 sebebi ile
memnun olmadiklar1 belirlenmistir.
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