KTU SAGLIK YONETIiMi BOLUMU
STRATEJIK TASARIM VE DERS MUFREDAT GUNCELLEME
RAPORU

Bu rapor; yeni ylizyilin ihtiyaclar1 ve gerekliliklerine uygun olarak giincellenen Karadeniz Teknik
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Béliimii misyon, vizyon, egitim amaglari,
temel degerleri ve stratejik hedefleri ve yine bu kapsamda hazirlanan Saglik Yonetimi Bolimii 4
yillik ders miifredatinin giincellenme siirecini, bu siirecte dikkate alinan miifredat programi gelistirme
ilkelerini, Saglik Yonetimi Boliimii Cekirdek Egitim Programi (CEP) Komisyonu tarafindan
giincellenen Ogrenme ¢iktilart ile yenilik¢i cekirdek becerilerini ve son olarak 4 yillik ders

miifredatinin giincellenmis halini icermektedir.

1- KTU Saghk Yonetimi Boliimii’niin Giincel Misyon, Vizyon, Egitim Amaclari, Temel

Degerleri ve Stratejik Hedefleri

Saglik Yonetimi Boliimi olarak:

Egitim misyonumuz,

-----

kullanarak, alaninda uzman 6gretim elemanlariyla, teorik ve uygulamali bir sekilde, paydaslarla is
birligi halinde, saglik sektoriine nitelikli, yetkin, girisimci, manevi ve etik degerlerine bagh saglik

yOneticisi yetistirmektir.

Arastirma misyonumuz,

Temel ve yenilik¢i bilimsel yaklagimlar ve teknolojik gelismeler ger¢evesinde toplumun ve

sektoriin ihtiyaglarina yonelik nitelikli bilimsel arastirmalar yapmak ve aktivitelerde bulunmaktir.

Saglik Yonetimi Boliimi olarak vizyonumuz;

Nitelikli saglik yonetimi egitimi vererek, alanda etkili bilimsel ¢aligmalar yiiriiterek ve boliim
akreditasyonunu saglayarak {ilkemizdeki saglik yonetimi boliimleri arasinda sektorel ve uluslararasi
is birligiyle on plana ¢ikan, akademik ¢alismalariyla fark edilen, taninir ve tercih edilir lider boliimler

arasina girmektir.

Saglik Yonetimi Boliimii olarak egitim amaclarimiz;

Boliimiimiizden egitim alan mezunlarimiza
e Ozel ve kamu saglik kurumlari ve hastanelerinde idari, mali ve teknik hizmetler ydnetim

alanlarinda birim ¢aligan1 ya da yOneticisi olabilecek,



e [lgili bakanlklarda uzman yardimcisi ve uzmanlik gérevlerini yapabilecek,

e Saglik sektoriine yonelik insan kaynaklari, danmismanlik, saglik turizmi, saglik sigortacilig
gibi alanlarda girisimcilik yapabilecek,

e Mesleki kariyer gelisimleri i¢in lisansiistii egitim ve/veya stirekli egitim programlarina devam
ederek akademisyen olabilecek ve

e Ulusal ve uluslararasi arastirma/gelistirme projelerinde yer alabilecek yetkinligi

kazandirmaktir.

Saglik Yonetimi Boliimii olarak temel degerlerimiz;

e Dil, din, irk ve cinsiyet ayrimi yapmamak,

e Tirk Milli Egitimi’nin temel ilkelerine uymak,

e Ogrenci merkezli olmak,

e Mesleki etik degerlere ve hukuki kurallara bagli olmak,
e Toplumsal ve ahlaki sorumluluklara sahip olmak,

¢ Bilimsel gelismeleri takip etmek ve bilimsel ger¢eklere uygun davranmak,
o Etkili iletisim yontemlerini kullanmak,

¢ Giincel biligim sistemlerini ve teknolojilerini kullanmak,
¢ Yasam boyu 6grenmeyi siirdiirmek,

o Kisisel gelisime rehberlik etmek,

e Maesleki yetkinlik ve becerileri gelistirmek,

e Akademik ve bilimsel ¢alismalar1 6ncelemek,

e Kalite esaslar1 ve ilkelerine bagli olmak,

e Saglik yonetimi alaninda uluslararas1 gelismeleri takip etmek ve boliime yansitmak.

Saghik Yonetimi Bolimii olarak 2023/2024 - 2027/2028 Egitim Ogretim Yillari stratejik

hedeflerimiz;

o Stratejik Hedef 1: Bolim 6gretim elemanlarinin bilimsel ve teknik niteliklerini gelistirmek.

o Stratejik Hedef 2: Her y1l boliim 6gretim elemani sayist kadar alan indeksli ve indeksli makale
yayimlamak.

o Stratejik Hedef 3: Ulusal ve uluslararasi paydaslarla her y1l en az 2 mesleki ve sosyal is birligi
programu yiiriitmek.

o Stratejik Hedef 4: Her y1l en az 2 arastirma projesi yliriitmek.

o Stratejik Hedef 5: KTU Saglik Yénetimi Boliimii’niin Tiirkiye’deki Saglik Y&netimi
Boliimleri arasinda 6n siralarda taninirlik ve tercih edilirligini saglamak.

o Stratejik Hedef 6: Saglik Yonetimi Programi’nin akreditasyonunu saglamak.



o Stratejik Hedef 7: Her y1l boliime en az iki 6gretim eleman1 kazandirmak.

2- KTU Saghk Yénetimi Boliimii Miifredat Programi Gelistirme Siireci

13 Ekim 2022 tarihinde gergeklestirilen Saglik Yonetimi Boliim Bagskanlar1 Toplantisi’nda
yeni ylizyilin ihtiyaglar1 ve gerekliliklerine uygun olacak sekilde “Saglik Yoneticisi "nin 6zelliklerinin
belirlenmesi ve Tiirkiye genelinde Saglik Yonetimi bdéliimleri igin lisans ders miifredatinin
giincellenmesi karar1 alinmig olup bu konuda ¢aligmalar yapmak {izere boliim baskanlarindan olusan
bir Saglik Yonetimi Bolimii Cekirdek Egitim Programi (CEP) Komisyonu olusturulmustur.
Komisyonun ¢alismalari neticesinde “Saglik Y&netimi Béliimii Ogrenim Ciktilar1” ve “21. yy. Saglhk

Yonetimi Alan1 Yenilik¢i Cekirdek Becerileri” gelistirilmistir.

Es zamanl olarak Karadeniz Teknik Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Saglik Y&netimi
Bolimii’nde de 22.11.2022 tarihinde gerceklestirilen Boliim Kurulu Toplantisi’nda alinan 2022/19
no’lu karara istinaden lisans programi ders miifredatinin degistirilmesi konusunda galigmalar
yirlitilmeye baslanmigtir. Bu kapsamda iilke i¢inde ©6nde gelen {iniversitelerin (Hacettepe
Universitesi, Ankara Universitesi, Marmara Universitesi, Siileyman Demirel Universitesi, Baskent
Universitesi gibi) ve iilke disinda Almanya, Kanada ve ABD’de bulunan iiniversitelerin Saglik
Yonetimi Boliimii lisans programi ders miifredatlar incelenmistir. KTU Saglik Yénetimi Boliimii
lisans programi ders miifredatinin degistirilmesi siirecinde boliim baskanlarindan olusan CEP
Komisyonu’nun da goriisleri dikkate alinmistir. Boliimiin 6nemli i¢ paydaslarindan biri olan
ogrenciler de bu siirece dahil edilmistir. Hem lisans egitimine devam eden Ogrenciler hem de
mezunlar ile nominal grup teknigi kullanilarak yapilan SWOT Analizi sonucunda elde edilen goriisler

ders miifredatinin glincellenmesi siirecine katki saglamistir.

Bu siirecte ek olarak, dis paydas olarak KTU Saglik Y6netimi Boliimii 6grencilerinin Trabzon
ili igerisinde mesleki egitim gordiikleri saglik kurumlarmda (Trabzon Il Saglik Miidiirliigii, KTU
Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezi (Farabi Hastanesi), SBU Trabzon Kanuni Egitim ve
Arastirma Hastanesi, Trabzon Agiz ve Dis Sagligi Hastanesi) gorev yapan ve saglik yonetimi
alaninda yetkinlige sahip olan personelin de goriislerine bagvurulmustur. Bu kapsamda KTU Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Saglik Yonetimi Boliimii'nde gergeklestirilen toplantida hazirlanan taslak ders
miifredati1 paydaslarin degerlendirmesine sunulmustur. Son olarak, Tiirkiye genelinde farkli
iiniversitelerde Saglik Yonetimi alaninda calisan akademisyenlerin de hazirlanan taslak ders

miifredati konusunda goriisleri alinarak miifredatin nihai hali olusturulmustur.

3- KTU Saghk Yonetimi Boliimii Miifredat Program Gelistirme Ilkeleri



KTU Saglhk Yénetimi Boliimii miifredat progranmi gelistirilirken goz éniinde bulundurulan temel

ilkeler sunlardir:

e Universitemizin Lisans Y&netmeligi’ne ve diger yasal diizenlemelere uygun olmast,

¢ Derslerin boliimiimiiziin misyon, vizyon ve temel degerlerine hizmet etmesi ve onun sinirlari
icinde kalmasi,

e Derslerin bilimsel gelismelere ve sektorel ihtiyaclara uygun olmasi,

e Her dersin alaninda uzman ve miimkiinse deneyimli 6gretim elemanlar1 tarafindan verilmesi,

e Derslerin egitim yillarina dagitiminda oncelik ve sonralik iliskisinin gbzetilmesi,

e Her donemde verilecek ders sayisinin ve saatinin makul diizeyde tutulmasi,

e Zorunlu olmadikca her dersin bir donemde, gerekirse yogun sekilde verilmesi,

e Ders saatlerinin 2 veya 4 saat seklinde belirlenmesi ve 4 saatlik derslerin 2’ser saat olarak ayr1
ayr gilinlerde verilmesi,

e Ders AKTS’lerinin dersin agirlig1 ve ders disi1 faaliyet yogunlugu g6z dnilinde bulundurularak
belirlenmesi,

e Sec¢meli ders segeneginin miimkiin oldugu kadar artirilmasi,

e Ders islenme siirecinde sektdre yansimasi olan derslerle ilgili sektdrde kullanilan yazilim
sistemlerinin gosterilmesi,

e Her derse donem icinde en az bir ilgili paydasin davet edilerek 6grencilerle deneyim paylasimi
yapilmasi ve

e Ders isleyis siirecinde film gosterimi, yarigma, miinazara, sunum gibi farkli egitim ve web

tabanli yontemlerden en az birinin bir kez kullanilmasi.
4- Saghk Yonetimi Boliimii Yeni Ogrenim Ciktilar

Saglik Yonetimi boliim bagkanlarindan olusan Saglik Yonetimi Boliimii CEP Komisyonu tarafindan

belirlenen yeni 6grenim ¢iktilart su sekildedir:

1. Saghk yonetimi ile ilgili bilimsel, kurumsal ve teknik bilgileri bilir, uygun zaman ve

durumda kullanabilir ve gerektiginde bilgiyi aktif olarak iiretebilir.

1.1. Yonetim biliminin kavram ve fonksiyonlarini bilir.

1.2. Saglik yonetimi biliminin literatiiriine, kavramlarina tarihsel ve giincel gelismelerine
hakimdir.

1.3. Saglik politikasi belirleyen, finanse eden ve saglik hizmeti sunan kurumlarin stratejik,

cevresel ve i¢sel dinamiklerini bilir.



1.4. Saglik sisteminde ortaya ¢ikabilecek olasi risk ve krizleri bilimsel yontemlerle belirleyip,
cozme becerisine sahiptir.
1.5. Saglik sisteminde mesleginin gerektirdigi diizeyde saglik terminolojisi ve bilgisine

sahiptir.

2. Yonetim, liderlik ve girisimcilik becerilerine sahiptir.

2.1. Yonetimin kavramsal, beseri ve teknik beceri boyutlarini saglik kurumlarinda uygulama
yetkinligine sahiptir.

2.2. Kurumun misyon ve vizyonu dogrultusunda ekip iiyelerine, hizmet alan bireylere ve
topluma liderlik eder.

2.3. Saglik endiistrisinde toplumun ihtiyaglari dogrultusunda iiretim yapilan tesisleri kurar ve
isletir.

2.4. Analitik, yenilik¢i diistinme ve problem ¢dzme becerisi yiiksektir.

3. Etkili iletisim becerilerine sahiptir.

3.1. Kisilerarasi, orgiitsel ve kitle iletisimi konularinda hem yiiz yiize hem de uzaktan iletisim
becerilerine sahiptir.

3.2. Tiim paydaslarla iligkileri etkin ve siirdiiriilebilir sekilde yonetir.

w

.3. Tiirkce ve uluslararasi gegerliligi olan bir dilde etkili iletisim kurar.

w

4. Protokol ve gorgii kurallarina uygun davranarak kurumunu temsil eder.

4. Saghk yonetimi alaninin gerektirdigi giincel bilisim sistemlerini ve teknolojileri kullanir.

4.1. Saglik bilisimi teknolojilerinin gelisimini izler, mesleginin gerektirdigi dl¢lide bilisim
yetkinliklerine sahiptir ve bunlar1 kullanir.

4.2. Yonetsel karar verme surecinde olusan kurumsal ve c¢evresel veri setlerini bilisim
sistemlerini kullanarak analiz eder ve kanita dayali yonetim surecinde kullanir.

4.3. Saglik sektoriinde kullanilan dijital yazilim uygulamalarini kullanir.

5. Mesleki etik degerlere, hukuki, toplumsal ve ahlaki sorumluluklara sahiptir.

5.1. Sagligin bir insanlik hakki oldugunu kabul eder ve buna uygun olarak gorev yapar.

5.2. Irk, dil, din, cinsiyet, yas, yasam tarzi gibi farkliliklarin kisilerin saglik hakkini
kullanmasina engel olmamasi gerektigini kabul eder ve buna uygun olarak hizmet
stireclerini diizenler.

5.3. Birlikte ¢alistig1 ve hizmet verdigi kisilerin onuruna ve degerlerine saygi gosterir, diiriist

ve seffaf davranir.



5.4. Evrensel saglik hakki anlayisiyla birlikte calistigi ve hizmet verdigi farkl kiiltiir ve

toplumlarla kiiltiirel kopriiler kurar.

5.5. Mesleginin gerektirdigi temel hukuki kavramlari bilir, saglik ve is hukuku alanindaki

diizenlemelere uygun olarak yonetsel faaliyetlerini stirdiiriir.

6. Yasam boyu ogrenmeyi ve kisisel gelisimini siirdiiriir.

6.1. Yasam boyu 0grenmenin 6nemini bilir, yeni 6grenme kaynaklarina siirekli erigir ve

onlardan faydalanir.

6.2. Mesleki etkinlik, orgiitlenme ve dayanigma konularinda aktif rol alir.

6.3. Sanatsal ve entelektiiel ilgileri vardir, yasam enerjisi ve 6znel iyi olugunu yiiksek diizeyde

tutar.

6.4. Degisimi ve toplumsal donilisiimii anlar, yorumlar, elestirel ve yenilike¢i fikirler tiretir.

5- 21.yy. Saghk Yonetimi Alam Icin Hazirlanan Yenilik¢i Cekirdek Becerileri

Saglik Yonetimi Boliimii CEP Komisyonu tarafindan Saglik Yonetimi alani i¢in belirlenen yeni

yenilik¢i ¢ekirdek beceriler su sekildedir:

Ogrenme Becerileri

is birligi ve iletisim

(Is birligi, takim uyumu, ok boyutlu

diisiinme, iletisim, temsil, ekip
¢aligmasi, toplumla iligkiler)

Problem Co6zme ve Yaraticihk
(Yaraticilik, problem ¢dzme,
elestirel diigiinme, yansitict
diisiinme)

Yonetim ve Liderlik

(Planlama, Orgﬁtleme, yonlendirme,

problem ¢6zme, kara verme, ikna
etme, koordinasyon ve denetim)

Okuryazarhk Becerileri

Bilgi Okuryazarhg:
(Problem ¢6zmek ve karar vermek
icin gereksinim duyulan bilgiyi
bulma ve kullanma)

Finansal Okuryazarhk
(Finansal risk ve ¢esitli alternatifler
arasinda tercih yapabilme)

Saghk Okuryazarhg:
(Saglik bilgisini arama, dogru
kaynaklardan bilgiye erisme ve bu
bilgiyi anlama ve kullanabilme)

Yasam ve Kariyer Becerileri

Profesyonellik
(Profesyonelligi siirdiirme, etik,
toplumsal duyarlilik)

Esneklik ve Uyum
(Belirsizlikle basa ¢ikma,
esneklik, uyum)

Yenilikgilik
(Yenilikgilik, girisimcilik)



Bilgi Yonetimi
(Bilgi ve teknolojileri yonetimi,
dijital araglar ve sosyal medya
kullanimi, verilerin toplanmast,
dokiimante edilmesi ve kullanilmast)

Kalite, Hasta ve Calisan Giivenligi
(Kalite, hasta ve caligsan giivenligi,
akreditasyon)

Etik, insan Haklar1 ve Cevreye
Sayg1
(Sosyal sorumluluk, mesleki etik,
topluma ve ¢evreye saygi)

 Biitceleme ve Raporlama
(Idari ve mali raporlar, finansman ve
biitceleme)

Teknoloji Okuryazarhgi
(Teknolojiden yararlanarak bilgiyi
bulma, olugturma ve aktarma)

Medya Okuryazarhgi
(Medya mesajlarina erigebilme,
erisilen medyalar elestirel bakis

acisiyla ¢oziimleyebilme,
degerlendirebilme ve kendi medya
iletilerini liretebilme)

Oz yonetim
(Zaman yonetimi, performans
yonetimi, motivasyon)

Oznel Iyi Olus ve Elestiriye
) Acik Olmak
(Oznel iyi olus, empati)

Politik ve Toplumsal Bakis
Acist
(Toplumsal degerlere uzlastiric
yaklasim ve saygi)



6-Yeni (")grenim Ciktilar1 ve Yenilikci Beceri Kazamimlariyla Eslestirilmis Yeni Saghk

Yonetimi Lisans Ders Miifredat Tablosu

Dersin Kodu Saati Yeni Ogrenim Yeni Beceri
Z/S = T-U L) Ciktilar Kazanmimlar:
1.Smif 1. Donem
1.1 Bilgi okuryazarligi,
Z Iktisat 4 saat* 5 2.4 Problem ¢6zme ve
6.1 yaraticilik
Z Isletme Matematigi | 4 saat* 5 2.4 Problem ¢ozme ve
yaraticilik
2 saat 1.1 Yonetim ve Liderlik,
Z Genel Isletme 2-0 4 24 Bilgi okuryazarligi,
6.1 Profesyonellik
2 saat Saglik okuryazarligi,
Z Saglik ve Toplum 2-0 4 L.5 Politik ve toplumsal
bakis agisi
Is birligi ve iletisim,
2 saat 22 Profesyonellik
z Davrants Bilimleri ) 3 3.1,3.2,33,34 g 0 YT TS
2-0 Oznel iyi olus ve
53,54 .
elestiriye acik olmak
YDB1001 — 2 saat 3.3 Profesyonellik,
Ingilizce — 1 3 Oznel iyi olug ve
Z 2-0 6.1,6.3 i
elestiriye acik olmak
Profesyonellik,
AITB1001 Atatiirk Ilkeleri ve 2 saat Oz'n.e Liyi olus ve
. o 2 6.1,6.3,64 elestiriye agik olmak,
4 Inkilap Tarihi — 1 2-0 o
Politik ve toplumsal
bakis
Profesyonellik,
TDBI001 Tiirk Dili — I 2 saat 2 6.1,6.3 Oznel iyi olus ve
Z 2-0 .
elestiriye acik olmak
Bilgi Yonetimi,
o 4.1,4.2,4.3 Teknoloji
Z Temel Bilgisayar 2 saat 2 6.1, 64 okuryazarlig,
Medya okuryazarlig
Toplam (9 zorunlu ders) 30
1.Smif 2.Dénem
Yonetim ve liderlik,
Y6netim Ilkeleri ve 1.1 Etik, insan haklar ve
4 e 4 saat* 6
Etigi 53,54 gevreye saygl,
Profesyonellik




Problem ¢6zme ve

yaraticilik,
1.1 Biitcelem
Z Genel Muhasebe 4 saat*® 6 2.4 uteeleme ve
6.1 raporlama,
' Bilgi okuryazarligi,
Finansal okuryazarlik
Saglik 2 saat g .
Z Terminolojisi 2-0 4 1.5 Saglik okuryazarlig
7 Hukukun Temel 2 saat 4 55 Profesyonellik,
Kavramlar 2-0 ' Bilgi okuryazarligi
Bilgi Yonetimi,
7 Saglik Bilgi 2 saat 4 4.1,42,43 Teknoloji
Teknolojileri 2-0 6.1,6.4 okuryazarligi,
Medya okuryazarlig
Profesyonellik,
AITB1000 Atatiirk Ilkeleri ve 2 saat Oz.n.e Liyi olus ve
. o 2 6.1,6.3 elestiriye agik olmak,
4 Inkilap Tarihi — II 2-0 o
Politik ve toplumsal
bakis
Profesyonellik,
TDBI1000 Tiirk Dili — 11 2 saat 2 6.1,6.3 Oznel iyi olus ve
Z 2-0 .
elestiriye acik olmak
YDB1004 — 2 saat 3.3 Profesyonellik,
Ingilizce — 11 2 Oznel iyi olug ve
Z 2-0 6.1,6.3 .
elestiriye acik olmak
Toplam (8 zorunlu ders) 30




Dersin Kodu Saati Yeni Ogrenim Yeni Beceri
Z/S Adi T-U AKTS Ciktilar Kazanmimlar:
2.Smif 1.Donem
7 S%‘ghk. H¥zmetler1 4 saat* 4 12,14 Yonetim ve lef:rhk,
Yonetimi 2.1,22,2.3 Profesyonellik
7 A{astlrma . 4 saat* 4 24 Problem ¢6zme ve
Y ontemleri yaraticilik
2 saat
Z Epidemiyoloji 2sa:)a 4 1.5 Saglik okuryazarligi
7 Tibbi Belge ve 2 saat 4 2.1 Bilgi yonetimi,
Bilgi Yonetimi 2-0 4.1,42,43 Saglik okuryazarlig
Biitceleme ve
- 113 | faporana.
. saa rofesyonellik,
z Kamu Maliyesi 2-0 3 241‘ Finansal okuryazarlik,
’ Politik ve toplumsal
bakis agisi
11k Yardim ve Acil > saat Yonetim ve Liderlik,
Z Saglik Hizmetleri 3 12,14 Profesyonellik,
N 2-0 .
Y6netimi Esneklik ve uyum
Yonetim ve Liderlik
Vl k ktu .. 2 t 9
S Eﬁi 1imSeﬂik0 riinde 2sa:)a 4 2.1,2.2,2.3 Profesyonellik,
Fme Yenilikgilik
Is birligi ve iletisim,
Bilgi yonetimi,
Saghk 2 saat 3.1,32,33,34 Teknoloji
S Kurumlarinda -0 4 5152 53 54 okuryazarligi,
Halkla Iligkiler T Medya okuryazarhigi,
Politik ve toplumsal
bakis
Saglik 2 saat
4 1. glik ok 1§
S Okuryazarh -0 5 Saglik okuryazarligi
Is birligi ve iletisim,
Problem ¢6zme ve
Saglik 7 saat yaraticilik,
S Kurumlarinda 25231 4 3.1,32,34 Yonetim ve liderlik,
Iletisim ) Profesyonellik,
Oznel iyi olus ve
elestiriye acik olmak
ci 2 saat 33 "Profes.y.onelhk,
S Mesleki Ingilizce I 4 Oznel iyi olug ve
2-0 6.1,6.3 ..
elestiriye acik olmak
Toplam (6 zorunlu ve 5 secmeli ders (2’si 30

secilecek))

10




2.Smif 2.Donem

Saghk Problem ¢6zme ve
Kurumlarinda yaraticilik,
Z . . 4 saat* 2.1,2.3,2.4 Biit¢eleme ve
Maliyet Analizi ve
. raporlama,
Y 6netimi .
Finansal okuryazarlik
Saglik Kurumlari 1.2 Yonetim ve liderlik,
V4 N 4 saat* .
Yonetimi 2.1,22,2.3 Profesyonellik
oo 2 saat 5 5
Z Hastaliklar Bilgisi -0 1.5 Saglik okuryazarlig
Is birligi ve iletisim,
Problem ¢6zme ve
Saghk yaratlclhk,.
2 saat 2.1,2.2 Profesyonellik,
Z Kurumlarinda .
. 2-0 53,54 Esneklik ve uyum,
Orgiitsel Davranis A
Oz yonetim,
Oznel iyi olus ve
elestiriye acik olmak
Yonetim ve liderlik,
Saglik Hizmetleri 2 saat 32 gt okulyazattigl,
Z Teknoloji
Pazarlamasi 2-0 4.1 B
6.2, 6.4 okuryazarligi,
o Medya okuryazarligi,
Yenilikgilik
Bilgi yonetimi,
Saglik Sektdriinde 2 saat okzek:;ifljll’l
S Yenilikgi 4.1,4.2,43 ryazatigl,
.. 2-0 Medya okuryazarligi,
Teknolojiler .
Profesyonellik,
Yenilikgilik
Bilgi yonetimi,
Teknoloji
kt slik
S Eizjm;rllefiag ! 2 saat 2.1,2.2,23 okuryazarligi,
. e 2-0 4.1,42,43 Medya okuryazarligi,
Y6netimi .
Profesyonellik,
Yenilikgilik
S Ilag Ye:l"lbbi Cihaz 2 saat 4.1.42.43 Profes'y-onf:l'lik,
Sektorii 2-0 Yenilikeilik
7 saat Yonetim ve Liderlik,
S Afet Yonetimi 2S 0 12,14 Profesyonellik,
Esneklik ve uyum

11




Profesyonellik,
S 2 saat 33 - .
Mesleki Ingilizce 11 -0 4 6.1 Oznel iyi olug ve
) ’ elestiriye agik olmak
. 2 saat Bilgi okuryazarligi,
Ticaret Hukuku 2-0 4 5.5 Profesyonellik
Toplam (5 zorunlu ve 6 secmeli ders (2’si 30

secilecek))
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Dersin Kodu Saati Yeni Ogrenim Yeni Beceri
Z/S Adi T-U AKTS Ciktilar Kazamimlar:
3.Smnif 1. Donem
Problem ¢6zme ve
Saglik 13 yaraticilik,
Z Kurumlarinda 4 saat* 4 ' Biitgeleme ve
. . 2.1,2.3,24
Finansal Yo6netim Raporlama,
Finansal okuryazarlik
4 saat Problem ¢6zme ve
Z Saglik Ekonomisi S 4 2.1,23,24 yaraticilik,
4-0 .
Profesyonellik
Saglik Bilimlerinde « 2.4 Problem ¢6zme ve
z Istatistik 4 saat 4 4.2,43 yaraticilik
Saglik 2 saat 2.1,2.3 Kalite, Hasta ve
Z Kurumlarinda 2.0 3 49 Cal Giivenlisi
Kalite Yo6netimi ) ' alisan Luventigl
Teknoloji
okuryazarligi,
Z Saglik Turizmi 2 saat 3 2.1,23,24 Medya okuryazarligi,
2-0 52,54 .
Profesyonellik,
Yenilikeilik
Problem ¢6zme ve
- yaraticilik,
Saglik . 2 saat 1.4 Yonetim ve liderlik,
S Kurumlarinda Risk 4 .
e e 2-0 2.4 Kalite, hasta ve galisan
ve Kriz Yonetimi .. .
giivenligi,
Esneklik ve uyum
Kargilagtirmali 2 saat 1.2,13 er)fesyonelllk,
S - . . 4 Politik ve toplumsal
Saglik Sistemleri 2-0 2.1
bakis agisi
Bilgi yonetimi,
Teknoloji
Kodlama ve Web 2 saat okuryazarhgi,
4.1,4.2,4.
S Tasarimi 2-0 4 4.2, 4.3 Medya okuryazarligi,
Profesyonellik,
Yenilik¢ilik
Problem ¢6zme ve
yaraticilik,
1.4 Kalite
Is Saghigi ve 2 saat 2.1 ’
S Giivenligi 2:0 4 53 Hasta ve calisan
6.1 giivenligi,
) Profesyonellik,
Esneklik ve Uyum
s Glizel Konusma ve | - 2 saat 4 313234 | ot e clestiiye
Yazma Teknikleri 2-0 B y 3 ULy
aciklik
; Cowma | 2 |, | 33 | el Ond
ingilizcesi I 2-0 6.1,6.3 y1ows ury

acgiklik
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Toplam (5 zorunlu ve 6 secmeli ders (3’i

secilecek)) S
3.Smnif 2.Donem
Saglik Kurumlar Probl i
Z Y onetiminde 4 saat* 6 21,24 ro ;I;tfgjﬁze ve
Sayisal Yontemler y
Saglik Problem ¢6zme ve
Kurumlarinda Satin | 2 saat yaraticilik,
Z Alma ve Malzeme 2-0 4 2.1,2.3,24 Yonetim ve liderlik,
Y 6netimi Profesyonellik
o Is birligi ve iletisim,
Saglik . 2.1,2.2 Yonetim ve liderlik,
Kurumlarinda Insan | 2 saat )
V4 K 4 53,54 Profesyonellik,
aynaklar1 2-0 )
R 6.1,6.2 Esneklik ve uyum,
Y6netimi o
Oz y6netim
; 2 saat Bilgi okuryazarligi,
Z Idare Hukuku 2.0 4 5.5 Profesyonellik
Problem ¢6zme ve
S Finansal Tablo 2 saat 4 1.3 B}.,.ilra?clhk’
Analizi 2-0 2.1,2.3,2.4 utgeleme ve
Raporlama,
Finansal okuryazarlik
. Yonetim ve liderlik,
Geriatri ve Uzun .
S Dénemli Bakim 2 saat 4 1.2 Profesyonellik,
. . 2-0 2.1,22,2.3 Politik ve toplumsal
Hizmetleri
bakis agisi
Finansal okuryazarlik,
S Saglik Sigortaciligi 2 saat 4 12,13, 1.5 Saglik okuryazarligi,
2-0 2.1,2.3 .
Profesyonellik
Saglik Yonetim ve liderlik,
S Kurumlarinda 2 saat 4 1.2 Prof ik
Oteleilik Hizmetleri |~ 2-0 2.1,2.2,23 yone o
N Yenilikeilik
Y6netimi
Saglik - Problemtc;olzrlile ve
S Kurumlarinda saa 4 2.1,2.3,24 | yaratelii,
o e 2-0 Yonetim ve liderlik,
Uretim Y 6netimi ;
Profesyonellik
S i/}l ;grlll(lélzllg?yat 2 saat 4 1.2 Yonetim ve liderlik,
R 2-0 2.1,22,2.3 Profesyonellik
Yonetimi
. " 2 saat 3.1,3.2,33 Profesyonellik,
S Isaret Dili 4 Oznel iyi olus ve
2-0 6.1 o
elestiriye aciklik
Konusma 2 saat 33 _Profegypnelhk,
> ingilizcesi II 2-0 4 6.1,6.3 Oznel iyl olus ve
& e elestiriye aciklik
Toplam (4 zorunlu ve 8 secmeli ders (3’ii 30

secilecek)
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Dersin Kodu Saati Yeni Ogrenim Yeni Beceri
Z/S Adi T-U AKTS Ciktilar Kazanimlari
4.Smf 1.Donem
Is birligi ve iletisim,
Problem ¢6zme ve
yaraticilik,
Yonetim ve liderlik,
Bilgi yonetimi,
L4 Kalite, hasta ve galisan
Sazlik 2.1,2.3,2.4 PR
£ 24 saat 3.1,32,34 Suvenisl,
Z Kurumlarinda 10 Biit¢eleme ve
S 0-24 4.1,4.2,43
Mesleki Egitim | 53 54 raporlama,
6.1 ' 6’ 5 ' 6.4 Bilgi okuryazarligi,
B Finansal okuryazarlik,
Profesyonellik,
Esneklik ve uyum,
Yenilikgilik,
Oz yonetim
Problem ¢6zme ve
- yaraticilik,
Saghk 2 saat 13,14 Yonetim ve Liderlik,
V4 Kurumlarinda 4 22,24 .
e 2-0 Profesyonellik,
Stratejik Yonetim 6.4 .
Esneklik ve uyum,
Yenilikeilik
7 Saglik Hukuku ve 2 saat 4 55 Bilgi okuryazarligi,
Mevzuati 2-0 ' Profesyonellik
Problem ¢6zme ve
yaraticilik,
S Sosyal Politika 225_22)21‘[ 4 éi Profesyonellik,
' Politik ve toplumsal
bakis acisi
Problem ¢6zme ve
Saglikta Vaka 7 saat 1.4 yaraticilik,
S Analizi ve 2s_e:)a 4 23,24 Yonetim ve Liderlik,
Simiilasyon 4.1,4.2,4.3 Profesyonellik,
Esneklik ve Uyum
Problem ¢6zme ve
yaraticilik,
. 2 saat .
S Medikal Muhasebe -0 4 2.1,2.3,2.4 Biit¢eleme ve
raporlama,
Finansal okuryazarlik
24 Problem ¢6zme ve
Saglik Sektoriinde 2 saat ' yaraticilik,
S . 4 42,43 g
Arastirma Projeleri 2-1 Bilgi yonetimi,
6.1 o -
Bilgi okuryazarligi
7 saat 23 Saglik okuryazarligi,
S Saglik Sosyolojisi 4 5.1,52,53,54 Politik ve toplumsal
2-0
6.4 bakis agisi
. 2 saat Bilgi okuryazarligi,
S Is Huluku 2-0 4 33 Profesyonellik
Konugma 2 saat 33 _Profegypnelhk,
S R . 4 Oznel iyi olug ve
Ingilizcesi 111 2-0 6.1,6.3 ..
elestiriye aciklik
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Toplam (3 zorunlu ve 7 secmeli ders (3’i

secilecek)) S
4.Smif 2.Donem
Is birligi ve iletisim,
Problem ¢6zme ve
yaraticilik,
Yonetim ve liderlik,
Bilgi yonetimi,
1.4 Kalite, hasta ve galisan
Saglik 2.1,23,24 ,gﬁvenligi
24 saat 31,32,34 S ’
Z Kurumlarinda 10 Biit¢eleme ve
AR 0-24 4.1,4.2,43
Mesleki Egitim 11 53 54 raporlama,
6.1 ' 6’ 5 ' 6.4 Bilgi okuryazarligi,
B Finansal okuryazarlik,
Profesyonellik,
Esneklik ve uyum,
Yenilik¢ilik,
Oz yonetim
24 Problem ¢6zme ve
Bitirme Caligmalar1 | 2 saat ) yaraticilik,
Z : 4 42,43 S
ve Seminer 2-1 Bilgi yonetimi,
6.1 o -
Bilgi okuryazarligi
Problem ¢6zme ve
Saglik 12 yaraticilik, Yonetim ve
7 Kurumlarinda 2 saat 4 2' 4 liderlik,
Giincel Yonetim 2-0 6‘ 4 Profesyonellik,
Yaklagimlari ' Esneklik ve uyum,
Yenilikeilik
Problem ¢6zme ve
o . yaraticilik,
Z E?ﬁil;n}:;slitlkaﬂ ve 225_%at 4 1.3 Profesyonellik,
Politik ve toplumsal
bakis agisi
S Hastane Mimarisi 2 saat 4 2.1,2.3 Yonetim ve liderlik,
ve Tasarimi 2-0 6.3 Profesyonellik
(3,14 | E i ke
Saglikta 2 saat 23,24 >
> Stirdirlebilitlik 2-0 4 5.1,5.2,54 Profesyonellik,
6.4 Politik ve toplumsal
bakis agisi
Kalite, hasta ve galisan
Hasta Haklari, 2 saat giivenligi,
S Giivenligi ve Etik 2-0 4 >1,52,5.3,54 Etik, insan haklar1 ve
cevreye saygl
Saglik 2 saat 22,23 Yonetim ve Liderlik,
S Kurumlarinda 2.0 4 3.2 Profesyonellik,
Liderlik 53,54 Yenilikgilik
S Saglik Egitimive | 2 saat . 4.1,42,43 g r"ffs.y?’nf”lk’
Sunum Teknikleri 2-0 6.1,6.2 Zne: y1 oty ve
elestiriye agiklik
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secilecek))

Fizik Tedavi ve
S Rehabilitasyon 2 saat 4 1.2 Yonetim ve liderlik,
Merkezleri 2-0 2.1,22,2.3 Profesyonellik
Y Onetimi
Profesyonellik,
USEC0012 Kariyer Planlama 2 saat 4 6.2,6.3,6.4 Oznel iyi olus ve
S 2-0 -
elestiriye aciklik
S Konusma 2 saat 4 33 (f rofi:§y9nflllk,
ingilizeesi IV 2-0 6.1,6.3 “ne Y1oms Ve
elestiriye aciklik
Toplam (4 zorunlu ve 8 secmeli ders (2’si 30

*4 saatlik teorik dersler, iki ayr1 giinde 2’ser saat olarak islenecektir.

T: Teori U: Uygulama AKTS: Avrupa Kredi Transfer Sistemi

EKLER

1-Mezun SWOT Analizi
2-Ogrenci SWOT Analizi
3-D1s Paydas Toplant1 Tutanag:

4-Alan Ogretim Elemanlarinin Geribildirimleri
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EK 1- Mezun SWOT Matrisi

KTU Saghk Yoénetimi Boliimiiniin Giiclii Yonleri

KTU Saghk Yonetimi Béliimiiniin Zayif Yonleri

. Universitenin koklii ve taninir olmasi (25)

. Fakiiltenin sehir merkezine yakin olmasi (24)
. Ders materyallerine kolay erisim (22)

. Ogretim iiyelerine kolay erisim (21)

1. Saglik Bilimleri Fak.’nin Eczacilik Fak. ile ayn1 binay1 kullaniyor olmasi (25)

2. Siiflarin ve simif disi ders calisma ortamlarinin yetersiz olmasi (25)

3. Boliimde yeteri kadar akademik personel olmamasi (25)

4. Saglik teknolojisi ve hastane bilgil yonetim sistemleri alaninda verilen egitimlerin
az olmasi (25)

. Boliimiin bir kuliibiiniin olmasi (18)

. Fakiiltenin bulundugu kampiisiin dogayla ic ice olmasi (14)

. Universitenin ve dolayisiyla boliimiin uzaktan egitim altyapisinin olmasi (9)
. Alaninda uzman 6gretim liyelerinin olmasi (5)

0. Teknolojik cihazlara erisimin kolay olmasi (3)

1
2
3
4
5. Hem saglik hem de yonetim alaninda teorik ve uygulamali derslerin olmasi (21)
6
7
8
9
1

5. Bolimiin taninir olmamasi (24)

6. Ders programlarinin ve sinav programlarinin 6grencilerin isteklerini dikkate alarak
hazirlanmamasi (24)

7. Bolim kuliibiiniin aktif faaliyet gdstermemesi (23)

8. Saglik yonetimi boliimii 6grencileri arasinda birlik ve beraberligin olmamasi (17)

KTU Saghk Yonetimi Boliimiiniin Dis Cevresindeki Firsatlar

KTU Saghk Yonetimi Boliimiiniin Dig Cevresindeki Tehditler

1. Tim diinyada saglik sektoriine ve dolayisiyla saglik yoneticilerine duyulan
ihtiyacin hi¢ bitmeyecek olmasi (25)
2. Saglik sektoriinde hastaneler disinda farkli kurumlarda da istthdam alaninin olmasi

1. Baska bolumlerden (tibbi sekreterlik vs.) mezun olanlarin istihdam alanimiza

girmesi (25)

2. Saglik yonetimi boélimlerinin cok olmasi nedeniyle rekabetin yiiksek olmasi (25)

(25)

3. Ust yonetimle (dekan, dekan yardimecilari vs.) iletisimin kolay olmasi (25)

4. Saglik kurumlarimin biitiin idari birimlerinde istthdam alaninin s6z konusu olmasi
(22)

5. Turkiye genelinde lisansiistii egitim programlarinin yaygin olmasi (22)

6. Sehir hastaneleri ile 6zel hastanelerin tilkemizde sayica fazla olmasi (21)

7. Saglik sektoriine yapilan vatirimlarin fazla olmasi (12)

8. Saglik sektoriiniin bilyiimeye devam etmesi (10)

3. Atamalarin yetersiz olusu ve saglik yonetimi boliimii mezunlarina 6zgii kadronun

olmamasi (25)
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EK 2- Ogrenci SWOT Matrisi

KTU Saghik Yénetimi Boliimiiniin Giiclii Yonleri

KTU Saghik Yénetimi Boliimiiniin Zayif Yonleri

O 00O L=~ W —

. Mesleki egitimde farkli birimlerde rotasyon olmasi (38)

. Yiiksek lisans programinin olmasi (37)

. Ogrenci-akademisyen iligkisinin giiglii olmasi (35)

. Ogrenci degisim programlart ile ¢ift anadal ve yan dal programlarinin olmasi (30)
. Farkli disiplinlerden akademisyenlerin ders veriyor olmasi1 (29)

. Saglik Yonetimi Kuliibii’niin olmasi, etkin ve verimli ¢aligmas1 (25)

. TUBITAK projelerine akademisyenlerin destek vermesi (25)

. Boliimiin uygulama hastanesi yakin olmasi (22)

. Boliimiin koklii bir tiniversitede yer almasi (21)

. Akademik kadronun gii¢lii olmasi, degisim ve gelisime agik olmasi (17)

. Smif kitapliklariin olmasi (15)

. Mezun 6grencilerle iletisimin devam etmesi (11)

. Ekip ¢aligsmasina yatkinlik (10)

. Boliim sayfasinin kullanigh olmasi (8)

. Fakiilte yonetimine erigebilirlik (7)

. Saglik ve yonetim derslerinin bir arada veriliyor olmasi (6)

. Uzaktan egitim verilen derslerde kullanilan programlarin yeterli olmasi (6)

1. Ayn bir fakiilte binasinin olmamasi ve dolayistyla dersliklerin, ¢alisma salonlarinin,
kafeteryanin yetersizligi (39)

2. Ingilizce egitimin yetersizligi (39)

3. Fakiilteye ulasimin zor olmasi, merkeze ve diger fakiiltelere uzak olmasi (39)

4. Mesleki egitim yerleri belirlenirken 6grencilerin taleplerinin dikkate alinmamast (39)
5. Is ortaminda kullanilan bilgisayar programlarina yénelik egitimin miifredatta
bulunmamast, bulunan derslerin de yeterli olmamasi (39)

6. Giiglii bir meslek orgiitiine sahip olmamak (39)

7. Fakiiltede bilgisayar laboratuvarlarinin olmamasi (39)

8. Ders miifredatinin ve bazi ders materyallerinin giincel olmamasi ve mesleki egitimin
onemli derslerle ayn1 donemde olmasi (38)

9. Ust dénemden ders almamiyor olmast (38)

10. Boliime son yillarda yerlesen dgrencilerin siralamalarinin diisiik olmasi (38)

11. Cift anadal ve yandal programlarinin yeni agilmasi ve son sinif égrencilerinin
programlardan faydalanamiyor olmasi (37)

12. Ozel saglik kurumlarinda mesleki egitim imkaninin olmamasi (36)

13. Mesleki egitimin verimli olmamasi ve siiresinin yetersiz olmasi (35)

14. Dersliklerdeki teknolojik imkanlarin yetersiz olmasi (17)

15. Akademik personel sayisinin yetersiz olmast (13)

16. Boliimiin tanimirligimin az olmasi ve 6neminin bilinmemesi (12)

17. Kiitiiphane imkanlarimin sinirli olmasi (12)

18. Se¢meli ders sayisinin yetersiz olmasi (9)

KTU Saghk Yénetimi Boliimiiniin Dis Cevresindeki Firsatlar

KTU Saghk Yénetimi Béliimiiniin Dis Cevresindeki Tehditler

1.

2. Boliim mezunlarmin sadece hastanelerde degil, saglikla ilgili bircok kurumda ¢alisabiliyor

Boliim mezunlarina Saglik Bakanlig1 biinyesinde kadro agilma karar1 alinmasi (39)

olmasi (39)

3.
4.

5. Saglik hizmetlerine ve dolayisiyla bu hizmetlerin yonetimine olan ihtiyacin hi¢ bitmeyecek

Ulusal staj seferberligi kapsaminda yaz staj1 yapabilme imkanimin dogmasi (38)
Sehir hastanelerinin varlig (38)

olmasi (25)

6.

7. Bélim mezunlarinin saglik sektoriinde gesitli pozisyonlarda ¢alisma imkaninin olmas (16)
8. Universitenin arastirma iiniversitesi olarak segilmesi ve YOKAK tarafindan akredite edilmesi

Trabzon’da 6zel saglik kuruluslarinin sayisinin fazla olmasi (17)

©)

1. Ulke genelinde ¢ok fazla sayida boliim olmasi ve ¢ok fazla sayida mezun olmasi (39)
2. Saglik yonetimi alaninda egitim veren II. Ogretim ve agikdgretim programlarmin
sayica fazla olmasi (39)

3. Yeterli sayida atama olmamast (39)

4. Boliim mezunlarmin istihdam edilecegi alanlarda farkli boliimlerden mezunlarin da
istihdam ediliyor olmasi (38)

5. Not sisteminin iiniversitelere gore farklilik gostermesi (7)
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EK 3- D1s Paydas Toplant1 Tutanag

T.C.
KARADENIZ TEKNIiK UNIVERSITESI

[ X ]
KTU Saglik Bilimleri Fakultesi

1955

Saglik Yonetimi

Konum: KTU Saglik Bilimleri Fakiiltesi Toplanti Salonu
Tarih: 12.01.2023
Saat: 14.30

Saghk Yonetimi Béliimii Dis Paydas Toplantisi Toplanti Tutanagi

Lisans ve Lisansustl Programlarin Mdufredatinin

Toplanti  Gindemi: Saglhk Yénetimi
Gelistirilmesi ve istihdama Yénelik Dis Paydas GoruUslerinin Alinmasi

Dis paydas goéruslerinin alinmasi amaciyla 12.01.2023 tarihinde Saglk Bilimleri Fakultesi
Toplanti Salonunda Saglik Yénetimi B&limii Ogretim Uyeleri ve Elemanlari ile Saghk Sektori

Temsilcileri bir araya gelmistir.

Toplantiya Trabzon il Saglk MUdUrlGga; Kamu Hastaneleri Hizmetleri Baskani Sayin Dr. Oguz

KARA, Personel Hizmetleri Bagkanlig Sube Mudiri Sayin Fatma SONAY, Egitim Ar-Ge Birim
Sorumlusu Sayin Eser BASARAN,

Karadeniz Teknik Universitesi, Tip Fakdltesi / Biyoistatistik Ve Tip Bilisimi Anabilim Dali Baskani
Sayin Prof. Dr. Kemal TURHAN, KTU Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Faturalandirma Birim
Sorumlusu Sayin Ogr. Gér. Necmettin BUYUKBINGOL, Yazi isleri Personeli Sayin Serhat CIFTCi,

SBU Trabzon Kanuni Egitim ve Arastirma Hastanesi Egitim Birimi/Ar-Ge Sorumlusu Sayin Ebru
OZTURK, Trabzon Agiz ve Dis Saglig Hastanesi Miidur Yardimcisi Sayin Kamil AKKOG ve isyeri
Sorumlu Hemsiresi Sayin Meryem AYDIN katilmistir. R o

Toplanti Saglik Yénetimi b&ltim baskani Prof. Dr. Sedat Bostan’in mevgqt—S'a’él]k Yo6netimi Lisanas
ve Ylksek Lisans Programinin tanitimi, Saglik Yénetimi Doktora Programinin agilis calismalari

hakkinda bilgi vermesiyle baslad. 5

Katiimcilar, Saglik Yénetimi Lisans ve Yiiksek Lisans programlarinin varligini takdir ederek; Saglik

Yonetimi Doktora Programinin agilis gallsmalarml’h, sektordeki saglik yoneticilerinin lisansUstu
egitim yapma ve kendilerini gelistirme ihtiyaglarinin karsilanmasina katki yapacagini belirttiler.

Daha sonra Saglik Yénetimi Ders miifredatlarinin degerlendirilmesine gecildi.

ONERI ve GORUSLER;
e Web tabanli yéntemlsr‘év iliskin dersler eklenebilir,
idare hukuku dersi vé hukukun temel kavramlari dersi birlestirilebilir,

[ ]

e Geriatrive Uzun Dénemli Bakim dersinin ismi ve icerigi revize edilebilir,

e Hastane yénetimi gibi spesifik bir ders verilebilir (6rn., Tesis Yénetimi ve Donanimi,
Strelizasyon Dpﬁénlml)

e Kan Bankasi ile ilgili ders eklenebilir,

e Bakim ve on’ér;ma (tesislerin, cihazlarin) iliskin icerik eklenebilir

e Medikal Muhasebe ayri bir ders olarak verilebilir,

e Beslenme ve Mutfak Yénetimi dersi secmeli olarak verilebilir,

R 5N

Karadeniz Teknik Universitesi, Kanuni Kampisis

Saglik Bilimleri Fakdltesi, 61080 Ortahisar / Trabzon / TURKIYE
+90 462 377 04 76

Adres

Telefon
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KTU

1955

iletisim, Teknik Beceri, Sosyal Beceri,

T.C.
KARADENIZ TEKNiK UNIVERSITESI
Saglik Bilimleri Fakultesi

Yoénetim Becerisi ortak bir paket halinde

iliskilendirilerek se¢cmeli ders olarak verilebilir,

Bilgisayara kullanimina iliskin ders eklenebilr,

Temel Bilgisayar, Veri Taban, Bilgisayar Programlamaya Giris, Web Tasarimi,

Hastane Bilgi Yonetim Sistemleri (HBYS) ve donanimina iliskin ders eklenebilir,

ilag Takip Sistemi, ilag. ve Tibbi Vektort, Tibbi Cihaz Takibine iliskin mufredat

eklenebilir,

Temel Saglik Hizmetleri Yénetimi dersi eklenebilir,

Saglikli Hayat Merkezleri dersi eklenebilir,

Temel Psikoloji dersi eklenebilir, (1. ve 2. Sinif mifredatina)
Saglikta Performans Yonetimi dersi eklenebilir

ikinci yabanci dil dersi eklenebilir,

Saglik Turizmi zorunlu ders olarak eklenebilir.

Halihazirda lisans ve yiiksek lisans programi bulunan KTU Saglik Yonetimi Bolimindn,
saglik yonetimi alaninda yetismis insan giiciine ihtiya¢ duyuldugu Saglik Yonetimi
doktora programinin agilmasinin alana ve sektére katki saglayacagi énerilerinde

bulunulmustur.

Katiimcilarin toplanti gindemine iliskin gérusleri ve énerileri dogrultusunda iyilegtirme
caligmalarinin  yUrUtilmesine karar verilmistir. Toplantinin kapanisinda katlllmCIIara

katkilari igin tesekkur belgesi takdim edilmistir.

Bolim Ogretim Elemanlari Katiimci Listesi

Saglik Yonetimi

' ’ ADI SOYADI IMZA 1
’ 1. ’ Prof. Dr. Sedat BOSTAN
’ 2. ’ Dog. Dr. Ayten TURAN KURTARAN ¥
! 3. I Dr. Ogr. Uyesi Gékhan YILMAZ g
( 4. ’ Dr. Ogr. Uyesi Duygu UREK ]
, 5. ’ Dr. Ogr. Uyesi Osman SENOL 5]
I 6. [ Ars. Gor. Ulki UNSAL
I 7. l Ars. Gor. Safak KIRAN
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Trabzon 11 Saglik Miidiirliigii
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EK 4-Alan Ogretim Elemanlarinin Geribildirimleri

Dr. Odr. Uyesi Elif Kaya, Siileyman Demirel Universitesi

Miifredat ile ilgili ciddi bir emek vermissiniz, ellerinize saglik. Onemli oldugunu diisiindiigiim
birka¢ hususu belirtmek isterim;

- Ugiincii sinif dersleri genel olarak en énemli alan derslerinden olusuyor. Maksat saniyorum
dordiincii sinifi rahatlatmaktir ancak bu haliyle bana ilk donem bir miktar agir geldi. Belki bazi
dersler dordiincii sinif dersleri ile yer degistirilebilir.

- Belki se¢meli bir ders olarak kod yazma tarzi bir sey eklenebilir. Bunu destekleyen dersler
mevcut, alt yap1 saglayabilir boyle bir ders.

Yogun olarak 6zel ve kamu sektoriinde, yani sahada ihtiya¢ duyulan becerilere hitap eden bir
miifredat olarak goriiniiyor. Gergekten Tiirkiye'nin yeni yiizyil vizyonunu tagiyan bir miifredat.

Tiim diger Saglik Yonetimi Boliimlerine 6rnek teskil etmesini timit eder, tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Yunus Emre Oztiirk, Selcuk Universitesi

- Saglik yonetimi alaninin alt uzmanlik alanlar1 olan saglik ekonomisi, saglik iletisimi, saglik
sosyolojisi, kalite ve akreditasyon, saglikta performans yonetimi gibi alanlarin 6zellikle 2.
Siniftan sonra 6grencilerin se¢gmeli derslerle uzmanlagmalarinin saglanmasi, (6rnegin sinifin bir
kisminin kantitatif teknikler performans muhasebe gibi sayisal becerisi yiiksek 6grencilerden
olusan bir gurup diger kisminin ise saglik sosyolojisi saglik iletisimi, davranis degistirme gibi
sosyal becerileri yiiksek dgrencilerden olusan bagka bir gruba ayirmak)

- Staj uygulama gibi dersleri planlarken blok seklinde degil de ders bazinda (14 haftanin en az
4 haftasinin saha da kendi hocasiyla ya da hocalariyla yapilacak sekilde) uyarlamak

- Sektore dokunmayan karsiligi olmayan teorik ders sayisini azaltmak ve bu tiir dersleri
miimkiinse ilk 2 yilda miifredata koymak seklinde belki bazi 6nerilerim olabilir.

Dr. Odr. Uyesi isa GUL, Afyonkarahisar Saghk Bilimleri Universitesi

Universiteniz Saghk Yonetimi boliimiiniin miifredatin inceledim. Oncelikle emeginize saglik.
Onerilerim su sekildedir:

- Saglik Bilgi Teknolojileri dersi 1. smif yerine 2.smifta verilebilir. 1. smifta ise Temel
Bilgisayar zorunlu olabilir.

- Aragtirma Y ontemleri dersi 2. sinif yerine 3. sinifta verilebilir. 4.siiftaki bitirme semineri ve
aragtirma projeleri dersleri oldugu i¢in dgrencinin 3.siniftaki bilgisi hafizasinda daha fazla
kalabilir.

- Saglik Kurumlarinda iletisim dersi 4.sinif yerine 3.smif veya 2. smifta verilebilir. Mesleki
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uygulamada en 6nemli konulardan biri Iletisim olacag: icin, dgrencinin bu dersi 4.smiftan
once almasi faydali olabilir.

- Miifredatinizda iktisat veya ekonomi dersi goremedim. Bu dersler Saglik Ekonomisi dersine
temel olusturabilir.

- Miifredatiniza se¢gmeli de olsa, Yazisma Teknikleri dersi konulabilir.

Doc. Dr. Taskin KILIC, Ordu Universitesi

Saglik Yonetimi Ders programi ve kazanimlari 4. Endiistri ¢cagina uygun olarak genis, dinamik
ve zengin bir bakis a¢isi ile hazirlanmis. Bu bakimdan ders programinin gii¢lii yonleri su sekilde
ifade edilebilir.

Ders programu, Iletisim becerisi, Yabanci Dil becerisi, Liderlik becerisi, Teknoloji okur
yazarligi, Girisimcilik, Risk ve Kriz Yonetimi ve Stratejik diislince becerisi gibi giiniimiiziin
one c¢ikan beceri, gerekliliklerine, Ayrica Saglik turizmi, Sirdiiriilebilirlik, Kalite, Saglik
Sigortaciligi, Uzaktan saglik hizmetleri yonetimi ve yapay zeka gibi konularini 6ncelemektedir.
Diger taraftan ders programi asagidaki 6neriler dogrultusunda gelistirilebilir:

- Ogrenciler, Universitenin farkli béliimlerinden (2 ve 3 sinifta) iki adet ortak se¢meli ders
alabilirler.

- Yabanci dil dersi biitiin siniflara zorunlu olarak konulabilir.

- SUT ve Faturalama ile ilgili bir dersi konulabilir.

- Saglik Kurumlarinda itibar ve Marka ydnetimi dersi konulabilir.

- Fizik Tedavi Merkezleri yonetimi konulmus ancak dal hastanesi olarak Cocuk, Dis vb. bircok
dal hastanesi var. Dersin adinin Dal Hastaneleri yonetimi olabilir.

- Klinik yonetimi ve Destek hizmetleri yonetimi dersleri konulabilir.

- {1k y1llarda ders sayilar1 artirilip, son siifta sadece Tez ve Uygulama olabilir.

Prof. Dr. Mehves Tarim, Marmara Universitesi

Oncelikle elinize, emeginize saglik. Cok giizel bir miifredat olmus, becerilerle ve yetkinliklerle
baglantis1 kurulmus. Ben size ufak bir katki olmak {izere son SABDEK toplantisinda her bir
yetkinligin Bloom taksonomisine gore ele alinmas1 yontindeki yaklagimi hatirlatmak isterim.

Dr. Ogr. Uyesi Oguzhan Yiiksel, Isparta Uygulamah Bilimler Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Fevzi Akbulut, Bingsl Universitesi

Dr. Hiisevin Cansever, Siileyman Demirel Universitesi

Ars. Gor. Mehmet Sener, Mus Alparslan Universitesi

Genel Degerlendirme:

- Genel Muhasebe dersinin tek donem olmasinin yararli olmayacagini, 6grencinin bu dersi tek
donemde anlamayacagi belirtildi.

- Medikal muhasebe gibi derslerin olmasinin giizel oldugunu ancak bunun uygulamasinin da
ders icerigi olarak Medikal muhasebe formatinda verilmesi gerektigi belirtildi.
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- Saglik Terminoloji yerine Tibbi Terminoloji ifadesinin kullanilmasiin daha uygun olacagi
belirtildi.
- Saglik hizmetlerinde kalite ve akreditasyon dersinin de miifredata eklenmesi gerektigi
belirtildi.
- Derslerin isim ve igerik olarak giincel ihtiyaglar karsilayabilmesi i¢in iyi bir adim oldugu
belirtildi.

Prof. Dr. Aygiil Yanik & Dr. Odr. Uvesi ipek Bilgin, istanbul Medenivet Universitesi

- Saglik Hizmetleri Yonetimi ve Saglik Kurumlari Yonetimi derslerinin Saghk Kurumlari
Yonetimi I ve II olarak ayrilmasi

- Finansal Yonetim’in iki doneme ayrilmasi

- Derslerin saatleri (Kalitenin 3 saat olmasi gibi)

Dr. Odr. Uyesi Fuat Korkmazer, Mus Alparslan Universitesi

Miifredat ¢aligmaniza baktigimda su hususlarin dikkatimi ¢ektigini sdyleyebilirim:

- Derslerin 2 veya 4 saat olmasi konundaki 1srarinizin bazi dersler i¢in biraz esnetilmesi gerekir.
- Derslerin tek donemde ve yogun olarak verilmesi yerine icerik olarak iki doneme yayilmasi
gereken derslerin iki doneme yayilmasi gerekir.

- Se¢meli ders havuzunuzun oldukga iyi oldugunu da belirtmek isterim.

Ogr. Gor. Dr. Seval SELVi SARIGUL., Erzincan Binali Yildirim Universitesi

- Geriatri ve Uzun Donemli Bakim Hizmetleri (3. Sinif, 2. Dénem/se¢meli): Uzun doénemli
bakim hizmetleri geriatri konusunu da igerisine alan daha genis kapsamli bir ders oldugundan
dersin adinin sadece “Uzun Dénemli Bakim Hizmetleri” seklinde olmasinin daha uygun olacagi
goriigiindeyim.

- Saglik Hukuku ve Mevzuati (4. Sinif, 1. Dénem/zorunlu): Saglik mevzuati saglik hukukunu
da igerisine alan daha genis kapsamli bir ders oldugundan dersin adinin sadece “Saglik
Mevzuat1” seklinde olmasinin daha uygun olacag: goriisiindeyim.

Dr. Sevilay Karaman, Hacettepe Universitesi

- Saglik terminolojisi dersinin, staj esnasinda terminolojinin gerekliligi diisiiniildiigiinde 3. Siif
dersleri igerisinde yer almasi1 daha iyi olabilir.

- “Saglik Hizmetlerinde Yapay Zeka Uygulamalar” dersi “Saglik Sektoriinde Yenilikei
Teknolojiler” adi ile agilirsa icerik daha genis tutulabilir.

- Saglik Kurumlarinda Finansal Yo6netim dersi tek donem olmak yerine “Saglik Kurumlarinda
Finansal Yonetim 17 ve “Saglik Kurumlarinda Finansal Yonetim 2 olmak iizere iki donemlik
acilip “Ileri Finansal Tablo Analizi” dersi Finansal ydnetimin 2. Dersi igerisine dahil edilebilir.
- “Saglikli Yasam Merkezleri Yonetimi” dersi adina daha genis kapsamli olmasi agisindan
“Saglik Hizmetlerinde Birinci Basamak Saglik Hizmetleri Yonetimi” adi ile degistirilerek
ASM, Saglikli Yasam Merkezleri, Toplum Sagligi Merkezleri, Evde Bakim Merkezleri, Ag1z
ve Dis Saglhig1 Merkezleri, Ozel Poliklinikler vb. gibi her bir birinci basamak hizmetlerin ne tiir
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hizmetler igerdigi, birbirlerinden farklar1 islenerek daha kapsamli bilgi sahibi olmalar
saglanabilir.

- “Saglik Kurumlarinda Sayisal Yontemler” dersi zengin konu igerigi bakimindan iki donemlik
ders haline getirilebilir.

- 3 veya 4. Sinif derslerine “Saglik Hizmetlerinde Performans Degerlendirme ve Olgiim
Yontemleri” dersi eklenebilir.
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